
 

 

QUESTÃO 21 – A Lei n. 9.394/96, atual Lei de Diretrizes e Bases da Educação Nacional, 
situa a Educação de Jovens e Adultos como modalidade de ensino para prosseguimento 
de estudos e conclusão: 
 
a) do ensino fundamental. 
b) do ensino médio. 
c) da educação básica. 
d) do ensino profissionalizante. 

 
QUESTÃO 22 – A atual Lei de Diretrizes e Bases da Educação Nacional estabelece como 
critério de inscrição e prestação de exames para certificação de conclusão do ensino 
fundamental e médio a: 
 
a) idade mínima de 18 e 21 anos, respectivamente. 
b) comprovação de escolaridade anterior. 
c) realização de avaliação de reclassificação do educando. 
d) idade mínima de 15 e 18 anos, respectivamente. 

 
QUESTÃO 23 – O Programa Nacional do Livro Didático para a Educação de Jovens e 
Adultos (PNLD EJA), Brasil Alfabetizado e o Exame Nacional para Certificação de 
Competências de Jovens e Adultos (Encceja), são exemplos de: 
 
a) políticas públicas de Estado, voltadas para a educação de jovens e adultos. 
b) projetos de ensino para educação de jovens e adultos. 
c) projetos pedagógicos de unidades escolares de jovens e adultos. 
d) ações da sociedade civil organizada para efetivar educação de jovens e adultos. 

 
QUESTÃO 24 – Podemos afirmar que a Educação de Jovens e Adultos, ao oferecer 
educação escolar com características adequadas às necessidades e disponibilidades 
daqueles que não tiveram acesso ou que não conseguiram concluir a educação regular 
em idade própria, constitui-se socialmente como uma ferramenta de educação: 
 
a) especial. 
b) inclusiva. 
c) profissionalizante. 
d) tecnológica. 

 
QUESTÃO 25 – A concepção legitimada até a década de 1950 caracterizava o adulto 
analfabeto como sendo: 
 

I. incapaz e marginal; 
II. produtivo socialmente; 
III. uma criança grande, irresponsável e ridícula; 
IV. capaz de raciocinar e resolver problemas; 
V. egoísta e egocêntrico. 

 
Estão corretas apenas as afirmações: 
 
a) I, III e V, apenas. 
b) I e III, apenas. 
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c) II e IV, apenas. 
d) III, IV e V, apenas. 

 
QUESTÃO 26 – O Primeiro guia de leitura, distribuído em 1947, em larga escala pelo 
Ministério da Educação para as escolas supletivas do país, foi fortemente criticado por 
Paulo Freire porque fundamentava um processo de alfabetização estruturado em um 
método: 
 
a) fonético e arcaico. 
b) silábico e descontextualizado. 
c) silábico e crítico-reflexivo. 
d) de decomposição frasal. 

 
QUESTÃO 27 – Atualmente, em função das modernas concepções de educação, não há 
mais espaço na Educação de Jovens e Adultos para o professor transmissor. Nesse 
sentido, deve-se buscar a superação da avaliação que enfatiza apenas o processo de: 
 
a) qualificação. 
b) problematização. 
c) conscientização. 
d) mensuração. 

 
QUESTÃO 28 – Para Perrenoud e Thurler (2002), o desenvolvimento de uma Pedagogia 
Diferenciada ocorre quando o profissional de educação investe em tecnologias inovadoras 
para que seus aprendizes: 
 
a) encontrem seus próprios modos de construção do aprender. 
b) consigam reproduzir as informações apresentadas. 
c) aprendam a respeitar as normas definidas unilateralmente pela escola. 
d) tornem-se cidadãos ordeiros e passivos. 
 
QUESTÃO 29 – Tendo por base o conhecimento matemático em uma perspectiva 
histórico-cultural da Educação de Jovens e Adultos analise as seguintes afirmações: 
 

I. O domínio da leitura do número deve ser garantido predominantemente por 
meio da memorização, repetição e reprodução de materiais escritos. 

II. O adulto não escolarizado aprende muito por meio da oralidade, motivo pelo 
qual devemos dar-lhes espaço para falar de matemática, para explicar suas 
ideias antes de representá-las no papel. 

III. O educador deve auxiliar os educandos a construírem vínculos entre as 
noções informais e intuitivas e a linguagem abstrata e simbólica da 
matemática. 

IV. Para o educando adulto o conhecimento matemático se inicia apenas 
quando ele ingressa num processo formal de ensino. 

 
 Estão corretas as afirmações: 
 
a) I e IV, apenas. 
b) I e II, apenas. 
c) II e III, apenas. 
d) III e IV, apenas. 
 



QUESTÃO 30 – Um profissional da educação que atua na Educação de Jovens e 
Adultos, ao organizar o processo de ensino e de aprendizagem, deve levar em 
consideração a intencionalidade educativa da escola e os princípios e fins da educação 
nacional. Portanto, seu planejamento deve ocorrer de forma articulada, formando uma 
hierarquia vertical que fica demonstrada nos níveis de planejamento: 
 
a) educacional, sistêmico e de projeto. 
b) de ensino, de curso e de unidade. 
c) de ensino, curricular e educacional. 
d) curricular, sistêmico e de curso. 
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QUESTÃO 31 – Sobre os comandos básicos do Linux e considerando as afirmações 
abaixo: 

I. mv           renomeia arquivos e diretórios 
II. su          adquire o status de usuário root  

III. ifconfig  mostra as interfaces ativas 
IV. pwd        altera a senha 
V. ps –a         mostra processos em execução 

 
Estão CORRETAS: 

 
a) I, II e III, apenas. 
b) I, II, III e V, apenas. 
c) III, IV e V, apenas. 
d) I, II, IV,V apenas. 
 
QUESTÃO 32 – Com relação ao Windows XP, qual a afirmação abaixo está incorreta? 
 
a. Para compartilhar uma pasta, deve-se clicar com o botão direito do mouse sobre a 

mesma, escolher a opção “Propriedades” e utilizar a aba “Segurança”. 
b. Para remover um programa travado basta digitar CTRL+ALT+DEL; localizá-lo dentro 

do Gerenciador de Tarefas e pressionar o botão “Finalizar Processo”. 
c. O comando “msconfig” pode ser usado para remover um programa da inicialização do 

Windows. 
d. Antes de retirar um pendrive deve-se utilizar a opção de remoção de hardware 

clicando-se com o botão direito do mouse sobre o dispositivo à direita da barra de 
ferramentas. 

 
QUESTÃO 33 – Identifique as unidades funcionais básicas de um computador: 
 
a) Memória RAM, Memória ROM, HD. 
b) Teclado, Impressora, Mouse, Monitor. 
c) Sistema Operacional e Aplicativos. 
d) Memória Principal, CPU, Unidades de Entrada/Saída. 
 
 
 
 
 



QUESTÃO 34 – Nas afirmações abaixo, relativas ao e-mail, assinale a alternativa 
incorreta: 
 
a) Ao digitar os endereços de e-mail no campo CC, todos os destinatários saberão para 
quem o e-mail foi enviado.  
b) Ao digitar os endereços de e-mail no campo CCO, os destinatários não saberão para 
quem o e-mail foi enviado. 
c) Para receber um e-mail é necessário utilizar o usuário e a senha, mas ao enviar não é 
possível usar senha. 
d) SPAM é a denominação utilizada para e-mail’s não solicitado. 
 
QUESTÃO 35 – No Linux em quais arquivos está localizada as informações a respeito 
dos usuários do sistema e suas respectivas senhas? 
 
a) /etc/users e /etc/passwd 
b) /etc/passwd e /etc/secret 
c) /etc/usr e /etc/shadow 
d) /etc/passwd e /etc/shadow 
 
QUESTÃO 36 – Nas afirmações abaixo, relativas ao processador de texto Word, assinale 
a alternativa correta: 
 
a. As formatações de linhas de texto podem ser somente: à esquerda, centralizado e à 

direita. 
b. O recurso do pincel pode ser utilizado para pintar figuras. 
c. Para copiar e colar partes ou o todo de documentos de texto pode-se utilizar a 

combinação de teclas CTRL-C e CTRL-V, respectivamente. 
d. A orientação do papel pode ser Personalizada ou A4. 
 
QUESTÃO 37 – Nas afirmações abaixo, relativas a softwares de apresentação, assinale a 
alternativa incorreta: 
 
a) Efeito de transição é o nome dado ao modo utilizado para a troca de um slide para 
outro. 
b) Um template serve como modelo para todos os demais slides. 
c) È possível inserir áudio, vídeo e figuras em um mesmo slide. 
d) Office é um programa de apresentação da Microsoft. 

 
QUESTÃO 38 – A tecnologia de streaming serve para: 
 
a) Distribuir conteúdo multimídia pela internet. 
b) Editar vídeo-aula. 
c) Transmitir e-mail’s em massa. 
d) Nenhuma das alternativas anteriores. 
 
QUESTÃO 39 – Sobre a licença GPL e considerando-se as sentenças abaixo: 
 
I. A liberdade de executar o programa para qualquer propósito. 
II. A liberdade de estudar como o programa funciona e adaptá-lo para as suas 

necessidades. 
III. A liberdade de redistribuir cópias de modo que você possa ajudar ao seu próximo. 



IV. A liberdade de aperfeiçoar o programa e liberar os seus aperfeiçoamentos, de modo 
que toda a comunidade se beneficie deles. 

 
Estão CORRETAS: 

 
a. I, II e III, apenas. 
b. I, II, III, IV. 
c. III, IV e V, apenas. 
d. I, II e IV, apenas. 

 
QUESTÃO 40 – Sobre as tecnologias de comunicação ou mídias sociais, assinale a 
alternativa incorreta: 
 
a) Skype serve para efetuar chamadas de vídeo na internet. 
b) Facebook e Orkut são redes de relacionamento. 
c) Twitter é um microblog de apenas 140 caracteres. 
d) Flickr é um site de compartilhamento de fotos. 
 
QUESTÃO 41 – No Windows Explorer, para excluir arquivos definitivamente, evitando que 
vá para a lixeira, seleciona-se o mesmo e utiliza-se a combinação de teclas: 
 
a) Ctrl+ Del 
b) Shift  + Del 
c) Ctrl + Alt + Del 
d) Nenhuma das alternativas anteriores. 
 
QUESTÃO 42 – Quanto a padrões e cabeamento de rede, assinale a alternativa abaixo 
que corresponde a sequência de respostas pela ordem:  
 

I. Padrão FastEthernet 
II. Distância 185 m, conectores BNC, meio coaxial fino 

III. Distância 100 m, 10 Mbs, conectores RJ-45 
IV. Wireless Ethernet 

 
(   ) 10Base2 
(   ) IEEE 802.11 
(   ) 10BaseT 
(   ) 100BaseTX 
 

a) III, I, II, IV. 
b) I, II, III, IV. 
c) III, II, I, IV. 
d) II, IV, III, I. 
 
QUESTÃO 43 – Utilizando o editor de texto MS-Word e a combinação de teclas dadas 
abaixo. Assinale os comandos correspondentes, pela ordem: 
CTRL + C; CTRL + X; CTRL + V; CTRL + T 

 
a) Copiar, Recortar, Colar, Selecionar. 
b) Copiar, Colar, Recortar, Imprimir. 
c) Copiar, Imprimir, Colar, Recortar. 
d) Colar, Recortar, Copiar, Selecionar. 



QUESTÃO 44 – A configuração mínima e obrigatória de um software cliente de e-mail 
(tipo Outlook) envolve o preenchimento dos seguintes campos de informações: 
 
a) Senha, Conta, e-mail, servidor, provedor. 
b) Provedor, e-mail, senha. 
c) SMTP, POP, Conta de e-mail. 
d) POP, URL, SMTP, e-mail. 
 
QUESTÃO 45 – No Windows XP o termo USB Mass Storage Device se refere a: 
 
a) HD interno. 
b) Unidade de CD/DVD. 
c) Pen-drive. 
d) Mouse USB. 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 


